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Markor Marknad och Kommunikation AB

Markdr hjalper storre féretag och organisationer att fatta ratt beslut — det gér vi genom utredningar, undersok-

ningar och utvecklingsarbete pa plats hos vara kunder.
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Bakgrund

Regeringen har uppdragit &t Arbetsmiljéverket att under 2015-2018 starka tillsynen av foretag som
bryter mot arbetsmiljolagen for att fa konkurrensfordelar. Arbetsmiljoverket ska i samrédd med arbets-

marknadens parter utveckla och utforma informationsinsatser sarskilt riktade mot specifika branscher.

Syftet med undersokningen ar att Arbetsmiljoverket ska fa underlag for att bli &nnu battre pa att ge

féretagen relevant stbd och hjalp for att branscherna ska fungera val.
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1. Malgrupper

Undersokningen omfattar foljiande malgrupper:

e Svenska arbetsgivare, uppdelat i féljande fyra branscher:
o Hotell och restaurang
o0 Grona naringar

o Bygg
o Transport

Svenska arbetstagare, i undersékningen representerade av skyddsombud och ombudsméan
representerande branscherna:

0 Hotell och restaurang

0 Grona naringar

o Bygg
o Transport

Utlanska arbetstagare representerande branscherna:
0 Hotell och restaurang
o0 Grona néaringar

o0 Bygg
o Transport

Utlanska arbetsgivare representerande uteslutande byggbranschen.

2. Undersokningens genomfdrande

2.1 Metodbeskrivning

Undersdkningen har genomforts pA metodmassigt olika satt i de fyra olika malgrupperna, darfor besk-
rivs dessa separat i detta avsnitt.

2.2 Svenska arbetsgivare

Undersdkningen genomfdrdes i totalt fyra olika branscher som kategoriserades med hjalp av SNI-

koder/undergrupper enligt féljande:

Byggbranschen
Urvalsramen bifogas som bilaga till denna beskrivning, i dokumentet urvalsram_bygg.

© Markor AB 5 (10)



Transportbranschen

Urvalsramen bifogas som bilaga till denna beskrivning, i dokumentet urvalsram_transport. Utdver de

SNI-koder som déar anges tillkom 52241 Hamngodshantering och 52249 Ovrig godshantering

Grdna néaringar

Urvalramen inom Gréna naringar bestod av foljande SNI-grupper.

Odling av spannmal

Potatisodling

Odling av grénsaker

Odling av prydnadsvaxter och vaxthus
Odling av kérnfrukter

Odling av andra frukter

Uppfoédning av hastar.

Aggproduktion samt uppfédning av fjaderfa
Mjolkproduktion dverstigande 500 djur
Blandat jordbruk

Skogsskotsel

Hotell och restaurang

Urvalsramen bifogas som bilaga till denna beskrivning, i dokumentet urvalsram_bygg.

| samtliga branscher galler att urvalsdragningen gjorts ur UC foretagsregister baserat p& SNI-koderna

for respektive bransch. Urvalet har gjorts inom bade privat och offentlig sektor. | varje bransch har

urvalet delats upp/stratifierats sett till storlek pa foretag och da i fyra storlekskategorier (inga anstallda,

1-9 anstallda, 10-49 anstallda, 50 anstallda eller fler). Fordelningen av utfall i antal intervjuer sett till

antal anstallda och per bransch ar:

Bransch

Bygg Gréna naringen | Hotell och restaurang Transport Total

Antal Antal Antal Antal Antal
0 anstéllda 175 175 220 201 771
1-9 anstallda 227 400 246 240 1113
10-49 anstéllda 244 200 264 245 953
50 anstallda 160 25 70 115 370
Total 806 800 800 801 3207
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Den variation som finns sett till antal anstallda mellan de olika branscherna bygger pa att det ocksa

varierar sett till faktiskt antal foretag i respektive storleksgrupp per bransch. Malsattningen har varit att

skapa en sa likvardig fordelning mellan de olika branscherna som faktiska forhallanden har medgivit.

Undersdkningen bland arbetsgivarna genomfoérdes med ett kvoturval och insamlingen i sin helhet ge-

nomford per telefon. Redan innan undersokningen paborjades beslutades att resultatet skulle vara ca

800 genomfdérda intervjuer per bransch. Detta innebéar att bortfall ersattes med ny respondent/nytt

foretag tills det att beslutat antal intervjuer hade genomférts. Ett kvoturval innebér att bortfall och

svarsfrekvens i traditionell bemérkelse inte &r relevant att berdkna. | undersdékningen kontaktades ca

23 900 foretag, av dessa var ca 3 500 6vertackning (ej malgrupp, felaktiga nummer mm). Bland ater-

staende var det ca 9 500 foretag som inte erholls kontakt med och ca 2 000 som vagrade deltagande.

Vagran ar inte anmarkningsvart hdg sett till malgrupperna for undersokningen. | exakt fordelning var

utfallet av insamlingen féljande:

Samtalsinformation

Bruttourval 23933
Ej behandlad 0
Ej malgrupp 547
Dubblett 60
Spéarrton 1358
Fel telefonnummer 1399
Fax 93
Bokad tid 5
Aterkom enligtip 222
Aterkom enligt annan 1176
Ej tid 694
Policy mot undersdkning 101
Vill ej svara 1829
Svarar endast via mail 189
Ej tillgénglig under faltperiod 215
Telefonsvarare 1450
Upptaget 1204
Inget svar 9639
Spraksvarighet 264
Avbrot intervju 115
Annat 150
Kontaktforsok totalt 58236
Min kontaktforsok 1
Max kontaktforsok 15
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2.3 Svenska arbetstagare

Malgruppen svenska arbetstagare har i undersékningen representerats av i huvudsak skyddsombud
och/eller ombudsmaén. Detta stéllningstagande gjordes mot bakgrund av att det inte finns att tillga re-

levanta urvalsramar for arbetstagare i fér undersékningen aktuella branscher.

Malgruppen har natts genom kontakter med representanter for foljande olika fackliga organisationer:

e Byggnads
e HRF
e GS

e Transport

e Kommunal

| praktiken genomférdes undersékningen i féljande moment:
1. Arbetsmiljoverket forsdg Markér med kontaktpersoner i de fackliga organisationerna.
2. Markor tog kontakt och efterfrdgade hjalp med att distribuera enkaten till ett representativt ur-
val av skyddsombud/ombudsmén/évriga arbetstagarrepresentanter.
3. Markor forsag kontaktpersonerna med en 6ppen lank till undersokningen for vidare distribution
till malgruppen (ombudsman/skyddsombud/ovriga arbetstagarrepresentanter).
4. Enkaten distribuerades av kontaktpersonen och svaren lagrades hos Markor. Det genomfor-

des inga paminnelser da det inte fanns ett namngivet urval att utgd ifran.

Detta forfaringssatt innebar att det inte finns ndgon uppgift om faktiskt antal distribuerade enkéter,
eller urvalets exakta fordelning mellan skyddsombud, ombudsman, 6vriga. Det innebér vidare att det
finns en skev férdelning i befattning/ansvar hos de svarande mellan de olika branscherna. Resultatet
bor mot detta som bakgrund ses som en indikation pa nulaget inom respektive bransch och da med
hansyn till vilka befattningar/ansvar som besvarat enkaten inom den branschen. Jamforelser mellan
de olika branscherna bér mot detta som bakgrund ske med forsiktighet. Det genomférdes totalt fol-

jande antal intervjuer per bransch i gruppen svenska arbetstagare:

e Bygg:667

e Transport:149

e Grona naringar:30

e Hotell och restaurang:124
e Totalt: 970
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Sett till befattning ar fordelningen (samma person kan svara flera alternativ):

Vilkenlvilka av foliande stammer pa dig? Antal

Skyddsombud 609 63%
Ombudsman 268 28%
Anstalld/arbetstagare 353 36%
Annan befattning 118 12%
Vill e] svara 4 0%

2.4 Utlandska arbetsgivare

Urvalet av utlanska arbetsgivare gjordes fran utstationeringsregistret. Ett utdrag ur registret leverardes
av Arbetsmiljéverket. Totalt inneholl urvalet 1 164 utstationerade foretag. Intervjuerna genomférdes pa
engelska och det genomfordes totalt 235 intervjuer i malgruppen. Efter bortrakning av 6vertiackning

blev svarsfrekvensen 42 procent. Detaljer om genomférandet av datainsamlingen:

Samtalsinformation

Bruttourval 1164
Saknade nummer 182
Ej malgrupp 28
Dubblett 47
Sparrton 115
Fel/lsaknade telefonnummer 231
Bokad tid 0
Aterkom enligt ip 26
Aterkom enligt annan 5
Ejtid 10
Policy mot undersékning 0
Vill ej svara 50
Svarar endast via mail 4
Ej tillganglig under faltperiod 0
Telefonsvarare 112
Upptaget 31
Inget svar 221
Spréksvarighet 40
Avbrot intervju 3
Annat 6
Nettourval

Intervju OK

Svarsfrekvens

Kontaktforsok totalt 1801
Min kontaktfdrsék 1
Max kontaktforsok 6
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2.5 Utlanska arbetstagare

Undersdkningen bland utlandska arbetstagare har genomférs med IPAD pé insamlingsplatserna
Skavsta, Nynashamn, Sillekrog, Nykdépings bro och trafikplats Vasby. Malgruppen i undersokningen ar
utlandska arbetstagare inom Bygg, Grona naringar, Hotell- och restaurang samt transport. Huvudsak-
ligen ar det lasthilsférare och byggarbetare som har deltagit i undersdkningen. Foér att kunna vara med
i intervjun skulle man ha arbetat i Sverige under minst en veckas tid och vid minst ett tidigare tillfalle
an det nu aktuella. Med detta som enda kriterium for deltagande bestar de intervjuade av utstation-
erade arbetstagare via utlandska arbetsgivare, egenforetagare, anstéllda av utlandska foretag som
verkar i Sverige och &ven direkt anstéllda av svenska arbetsgivare. Det genomfdrdes totalt féljande

antal intervjuer per bransch i gruppen utlandska arbetstagare:

Vilken av foljande branscher arbetar du

huvudsakligeni nar du arbetar i Sverige? Rl Al
Bygg 244 33%
Hotell och restaurang 9 1%
Grona naringar 23 3%
Transport 390 53%
Annat 69 9%

Resultatet ar i denna malgrupp att se som en indikation pa faktiska forhallanden. Resultatet i malgrup-
pen avgors till stor del av lokaliteter for insamlingen, framfér allt med avseende pa nationalitet bland

de tillfrdgade, men delvis ocksa med avseende pa bransch som nas med undersokningen.
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