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Delredovisning av regeringsuppdraget - Starka och
paskynda férenklingsarbetet

Inledning

Regeringen gav i regleringsbrevet for budgetaret 2024 Arbetsmiljoverket i
uppdrag att drligen i en sarskild rapport till Regeringskansliet (Klimat- och
ndringsdepartementet) redovisa vilka forenklingsatgarder for foretag som
myndigheten har vidtagit och planerar, vilka hinder och majligheter som finns i
myndighetens forenklingsarbete, samt vilka effekter som vidtagna och
planerade forenklingsdtgéarder bedoms ha for foretagen. I uppdraget ingar att
rapportera om arbetet med regelférenklingar och processer for att minska
foretagens regelborda och administrativa kostnader samt forbattra bemotande
och service gentemot foretagen. Uppdraget ska slutredovisas 15 mars 2026.

Detta dr Arbetsmiljoverkets forsta redovisning av uppdraget. I redovisningen
redogors endast 6vergripande om det forenklingsarbete som &r kopplat till
regelforenkling. For mer ingdende redovisning av regelforenklingsarbetet
hénvisar vi till delredovisningen for regeringsuppdraget att férenkla regelverk i
syfte att minska regelbordan for foretag!.

Det gors ingen skillnad mellan foretagsformer eller mellan offentliga och
privata arbetsgivare i Arbetsmiljoverkets foreskrifter eller vid tillsyn. Det
samma giller dven delvis for dem som arbetar for gemensam rikning samt f6r
ensamforetagare och familjeforetag. Framledes kommer rapporten dérfor att
hénvisa till arbetsgivare, avseende savil privata och offentliga féretag som
organisationer.

1 Dnr 2024/041638 delredovisning av forenkla regelverk i syfte att minska regelbordan for foretag

Postadress: Box 9082, 171 09 Solna

Telefon: 010-730 90 00

E-post: arbetsmiljoverket@av.se « Webbplats: av.se
Organisationsnummer: 202100-2148
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Arbetsmiljoverkets arbete med att forenkla for foretag och organisationer &r pa
flera sdtt integrerat i den ordinarie verksamheten pa myndigheten. Med
anledning av uppdraget dr det nu dven specificerat i myndighetens
verksamhetsplanering. I 6vrigt beskrivs hur férenklingsarbetet &r integrerat i
verksamheten i de olika avsnitten nedan.

Arbetsmiljoverkets regelarbete

Arbetsmiljoverkets bemyndigande att meddela foreskrifter enligt arbetsmiljo-,
arbetstids- och produktlagstiftningen framgar av 4 kap. arbetsmiljolagen
(1977:1160), 18 § arbetsmiljoforordningen (1977:1166) och 1 §
arbetstidsforordningen (1982:901). Arbetsmiljoverkets forfattningsarbete,
inklusive regelfornyelsearbetet som finns beskrivet nedan, har genomforts
enligt de vedertagna principer for regelgivning som framgar av
Myndigheternas foreskrifter, Ds 1998:43. Viktiga utgangspunkter i
foreskriftsarbetet &r att sdkra att vara regler ar utformade i enlighet med
proportionalitetsprincipen och forsiktighetsprincipen, att vi hindrar onédiga
regler och onddiga administrativa bordor samt att reglerna &r rattssdkra, bland
annat genom att foreskrifterna dr begripliga och konsekventa.

Arbetsmiljoverkets foreskrifter genomfor ungefar 30 olika EU-direktiv pa
arbetsmiljo- och produktomradet. Inom storre delen av produktomradet &r
produktreglerna harmoniserade vilket innebér att ett enskilt EU-land inte far
infora strangare regler. Framover kommer dven direkt tillimpliga forordningar
i vissa fall att ersitta direktiv pa produktomrddet. En direkt tillamplig EU-
forordning medger inte ndgon nationell anpassning av bestimmelsens innebord
vilket férsvarar mojligheten att bedriva ett férenklingsarbete. Aven om
arbetsmiljolagstiftningen pa EU-niva dar minimilagstiftning &r EU-lagstiftningen
omfattande med en mycket detaljerad ldgstaniva, vilket ocksa sétter tydliga
granser for forenkling av vdr egen lagstiftning.

Regelfornyelse

Arbetsmiljoverket har sedan 2016 arbetat med 6versyn och bearbetning av vara
foreskrifter i syfte att underlitta for arbetsgivare och tillverkare att skapa sdkra
och hilsosamma arbetsplatser. Forenklingen i vart regelfornyelsearbete handlar
om att gora det lattare att hitta, forstd och anvanda vdra regler.
Regelfornyelsearbetet dr en del av Arbetsmiljoverkets arbete for att ingen ska bli
sjuk, skadas eller do av jobbet, som dr Arbetsmiljoverkets vision.
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Malet med regelfornyelsearbetet dr att Arbetsmiljoverkets intressenter upplever
regelverket som tillgangligt, tydligt och relevant utifran risker i det foéranderliga
arbetslivet och att kommunikationen om reglerna underlittar f6r malgrupperna
och ger dem stdd att skapa en god arbetsmiljo utifran sin egen situation.

I regelfornyelsen har vi arbetat med regler och regelvard, kommunikation och
stod samt digitalisering av regler och stod. Detta beskrivs ndrmare nedan.

Regler och regelvard

De cirka 2 300 paragraferna som fanns i vara tidigare 67 forfattningar har
sorterats in i 15 nya forfattningar och minskat till cirka 1900 paragrafer.
Foreskrifterna har fatt en ny logisk struktur for att gora det ladttare for
anvandarna att forsta vilka regler som giller for vem. Reglerna har dven
sprakgranskats. Tidigare allmdnna rad som bedémts inte uppfylla kraven for att
vara allmdnna rdd samt onddiga dubbelregleringar har tagits bort. Som exempel
har de allmédnna kraven pa undersokning och riskbedomning som fanns i de
flesta foreskrifter nu samlats i ett kapitel om systematiskt arbetsmiljoarbete,
med preciseringar av det systematiska arbetsmiljoarbetet kopplat till de
sdrskilda riskerna, som buller, kemikalier med flera. Samma skyddsniva som
gdllde i den tidigare foreskriftsstrukturen, ska som huvudprincip gélla i den
nya regelstrukturen.

Behovsundersokningar har gjorts for att i sd stor utstrackning som majligt
malgruppsanpassa reglerna, och ddarigenom dven gora det enklare for alla
foretag, inklusive sma- och mikroforetag,? att gora ratt. Forslagen till foreskrifter
har remitterats externt vid tva tillfdllen. Arbetsmarknadens parter har darutéver
varit involverade genom ett stort antal méten, dér de getts mojlighet att ge
aterkoppling och stélla fragor kring den nya regelstrukturen.

I samband med regelférnyelsen har foreskrifterna om byggnads- och
anldggningsarbete (AFS 1999:3) dndrats dven innehdllsméssigt och ersatts av
foreskrifterna om projektering och byggarbetsmiljosamordning -
grundldggande skyldigheter (AFS 2023:3). Byggsektorn prédglas av mdnga sma
aktorer, underentreprendrer i flera led, samt hog risk for arbetsrelaterad ohélsa
och olyckor. Reglerna giller ndr byggprojekt planeras, projekteras och utfors,
och med de nya foreskrifterna blir ansvaret och uppgifterna for

2 Sméforetag har 10-49 anstillda. Mikroforetag har férre &n 10 anstillda och inkluderar ensamféretagare.
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arbetsmiljoarbetet i ett byggnads- eller anldggningsprojekt tydligare och lattare
att ta till sig. Det blir tydligare vem som ska gora vad, vilket underléttar det
tidiga samarbetet i projektering och produktion, och det ska bidra till att
forebygga olyckor och ohilsa.

De nya foreskrifterna beslutades den 15 september 2023 och tradde i kraft den 1
januari 2025.

Kommunikation och stéd kopplat till regelfornyelsen

Pa Arbetsbetsmiljoverkets webbplats av.se har @mnessidorna uppdaterats och
anpassats till den nya regelstrukturen. Bland annat har ett arbete gjorts dar
sddana allmédnna rdd som upphévts pa grund av att de inte uppfyller kraven for
allmédnna rad, men vars innehall fortfarande bedomts vara relevant, har ersatts
av webbtexter for att underlitta for anvandarna att forsta reglerna. Innehallet pa
dmnessidorna har gatts igenom och strukturerats sa att vara dmnessidor ar
uppdaterade och har ett mer enhetligt utseende.

I samband med framtagandet av stodmaterialet 14t Arbetsmiljoverket 2020
genomfora en intervjuundersokning bland mikroforetag, for att kartldgga deras
instéllningar och utmaningar kopplat till arbetsmiljoarbete och
Arbetsmiljoverket. Resultaten av denna undersokning har varit ett viktigt
underlag i arbetet med stodjande material, samt i arbetet med hur
Arbetsmiljoverket béttre kan na ut till denna malgrupp med information om
vad som giller for just dem.

Kommunikationsdtgédrderna kopplade till regelfornyelseprojektet har i ett forsta
skede riktats till de som kénner till vart tidigare regelverk, med fokus pa att
forklara skillnaden mellan det gamla och det nya. Frdn ikrafttradandet 1 januari
2025 har fokus dndrats till att enbart fokusera pa den nya strukturen, dar
malgruppen blir de som inte har kunskap om vara tidigare foreskrifter.

Arbetsmiljoverket fortsdtter att utveckla det stodjande materialet under 2025.

Vi har kommunicerat om den nya regelstrukturen genom filmer, webbinarier
och sociala medier. Vi har ocksa tagit fram digitala paragrafnycklar? for att

3 Paragrafnyckel dr en omvandlingstabell dar man kan se vart den gamla paragrafen har tagit véigen i den nya
regelstrukturen och omvént.
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forenkla 6vergangen for arbetsgivarna samt genomfort drygt 40 presentationer
om regelférnyelsen och natt ut till drygt 20 000 intressenter.

For att oka kunskapen om de nya reglerna om projektering och
byggarbetsmiljosamordning har vi genomfort sarskilda aktiviteter for att nd
foretag och organisationer samt andra berérda malgrupper, i sin roll som
byggherre, projektor, byggarbetsmiljosamordnare eller tillverkare av
monteringsfardiga byggnader eller anldggningar.

Vi har bland annat genomfort ett tiotal webbinarier eller nédtverkstraffar i
samverkan med olika intresseféreningar fér dessa malgrupper.

Digitalisering av regler och stod

En nyhet kopplat till regelfornyelsearbetet &r att reglerna har digitaliserats.
Reglerna finns nu pa av.se i ett digitaliserat html-format och i responsiv design,
istdllet for som tidigare i formatet pdf. Det gor att reglerna dr sokbara och ldttare
tillgangliga for fler. Man kan fa reglerna upplésta, forstorade och tillgéangliga i
till exempel mobilen. Nu finns dven mojligheten for arbetsgivarna att gora egna
lanksamlingar av reglerna och det stodjande materialet.

Ovrigt relevant regelarbete

Arbetsmiljoverkets foreskrifter om organisatorisk och social arbetsmiljo (AFS
2015:4) har utvarderats4. Utvdrderingen genomférdes i tvd delar. Den forsta
handlade om arbetsplatsnivan - hur Arbetsmiljoverkets intressenter har
uppfattat reglerna, om de har anvénts, eventuella utmaningar osv. Den andra
delen handlade om effekter pa samhallsnivan. Utvarderingen visar bland annat
att foreskrifterna togs emot vl ndar de kom ut men ger en varierad bild av hur
de har tillampats, och att det kan finnas svérigheter att identifiera nar en
organisatorisk och social risk foreligger. Det framkom &ven att branschspecifika
verktyg skulle forenkla for foretag och organisationer. Arbetsmiljoverket
kommer anvinda resultaten till att dra lardom och analysera hur vi kan gora
det enklare for foretagen att forsta och anvéanda foreskrifterna.

Utveckling av foreskriftsprocessen

Innan regelgivning viljs som atgdrd och ett foreskriftsarbete sétts igang ska
forstudier genomfoéras. Aven en konsekvensutredning ska goras i detta skedes.
Dessa ger ocksd Arbetsmiljoverket ett underlag som gor det l4ttare att folja upp

4 AFS 2015:4 har inforlivats i den nya regelstrukturen i 1-2 kap. Arbetsmiljoverkets foreskrifter Planering och
organisering av arbetsmiljdarbete - grundldaggande skyldigheter for dig med arbetsgivaransvar (AFS 2023:2).
5 Forordning (2007:1244) om konsekvensutredning vid regelgivning.
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foreskrifterna i ett senare skede for att se om de har triffat rétt och fatt onskad
effekt. Foreskriftsarbetet foljer sedan foreskriftsprocessen som &r
Arbetsmiljoverkets interna processbeskrivning. Som en f6ljd av myndighetens
flerdriga regelfornyelsearbete behover dven foreskriftsprocessen utvecklas.

Ett viktigt fokus i utvecklandet av processen ér dels att skapa en tidigare
involvering av parter och intressenter och dels att skapa en bredare
kompetensbas i arbetet inom myndigheten. Foreskriftsarbetet genomfors i
samrdd med arbetsmarknadens parter¢. Detta bade for att parterna, med sin
kunskap om det som ror sig i arbetslivet, kan bidra till att foreskrifterna blir
anvandbara och tréffsdkra samt for att hdlla parterna informerade om det
regelarbete som pagar inom myndigheten. Genom en tidigare kartliggning av
intressenternas behov, som gors i férstudien, blir &ven remisshanteringen
enklare. Det sparar tid bade for myndigheten och remissinstanserna, och det
blir lattare for parter och intresseorganisationer att navigera och kénna igen sig i
de kommande foreskriftsforslagen.

Att samrada med arbetsmarknadens parter och andra organisationer ar viktigt
for Arbetsmiljoverkets verksamhet. De bidrar med erfarenheter och kunskaper
om arbetsmarknadens villkor och ger oss information om hur arbetet med
arbetsmiljofradgorna fungerar i praktiken pa landets arbetsplatser. De dr ocksa
viktiga kanaler for att se till att vi ndr ut till arbetsmarknadens aktorer med var
kommunikation och vara regler. Vart centrala samrdd genomfors fyra ganger
per ar och vid behov har vi extrainsatta moten och moten pa andra nivder i
verksamheten. I centrala samradsgruppen ingdr: Sveriges akademikers
centralorganisation (SACO), Tjanstemédnnens centralorganisation (TCO),
Landsorganisationen Sverige (LO), Offentliganstilldas forhandlingsrdd (OFR),
Forhandlings- och samverkansrddet PTK, Svenskt nédringsliv, Sveriges
kommuner och regioner (SKR), Arbetsgivarverket, Fremia och Sobona.

Produktregler och marknadskontroll

Inom omradet for produktregler arbetar Arbetsmiljoverket bade med
regelutveckling, standardisering och tillsyn i form av marknadskontroll.
Arbetsmiljoverket gor marknadskontroll av maskiner, lyftanordningar, enkla

6 5 § Forordning (2007:913) med instruktion fér Arbetsmiljoverket
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tryckkarl, tryckbdrande anordningar, stegar, stéllningar och personlig
skyddsutrustning for yrkesmassigt bruk.

For att fortydliga produktregelverket och gora det mer anvandarvanligt, har
reglerna om ej harmoniserad produktlagstiftning, som har varit utspridd i flera
forfattningar och dven blandat med krav mot arbetsgivaren, nu samlats i en
forfattning’. Har har d&ven hanvisningar till standarder uppdaterats, vilket gor
det enklare for producenter och importorer att hitta och leva upp till kraven for
sina produkter.

Standardiseringsarbetet

Arbetsmiljoverket arbetar aktivt med standardiseringsarbete och finns med och
paverkar pd EU-niva och pa internationell niva. For foretag som ér tillverkare,
importorer eller distributorer &r det enklare att arbeta utifran harmoniserade
standarder som ger presumtion for 6verensstimmelse med kraven i den
relevanta rattsakten. Utan harmoniserade standarder blir arbetet betydligt mer
komplext och riskerar att bli dyrare for foretagen. Detta bland annat, da de
forenklade forfarandena for bedomning av 6verensstimmelse inte kan
anvandas av tillverkarna, men ocksa for att det blir otydligare i vilka fall
produktens utformning &r férenlig med de grundldggande hélso- och
sdkerhetskraven.

Med anledningen av samhéllsutvecklingen ér fler regler inom produktomradet
frdn EU att vdnta inom det kommande decenniet. Det innebér ocksd behov av
nya och reviderade standarder. Ett troligt scenario &r darfor att
standardiseringsarbetet kommer att krava mycket resurser. For att battre kunna
paverka och paskynda arbetet fran Sveriges hall kommer vi att tka samverkan
med branscherna.

Ny marknadskontrollprocess

De senaste tre dren har Arbetsmiljoverket arbetat med att utveckla en ny
marknadskontrollprocess som ska vara klar under varen 2025. Den nya
processen kommer leva upp till EU:s nya marknadskontrollférordnings, och
ledord for arbetet &r rattssakerhet och effektivitet. Processen forenklas och

7 Arbetsmiljoverkets foreskrifter och allmanna rad (AFS 2023:9) om produkter - stegar, stéllningar och viss
annan utrustning for arbete pa hsjd, samt vissa trycksatta anordningar

8 EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS FORORDNING (EU) 2019/1020 av den 20 juni 2019

om marknadskontroll och &verensstammelse f6r produkter och om éndring av direktiv 2004/42/EG och
forordningarna (EG) nr 765/2008 och (EU) nr 305/2011
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skapar bittre effektivitet for myndigheten vilket gynnar tillverkare, importorer
och distributorer. Ett aterkommande nskemal fran foretagen inom
produktomradet har varit att Arbetsmiljoverket genomfor mer
marknadskontroll for att for att ge en béttre fungerande inre marknad. I
forlangningen av arbetet med den nya processen kommer Arbetsmiljoverket
dven jobba aktivt med metodutveckling pd marknadskontrollomradet, i nédra
samrad med marknadskontrollrddet och andra marknadskontrollmyndigheter.

Behovsdrivna projekt for stod i arbetsmiljoarbetet

Arbetsmiljoverket anvander behovsdriven utveckling néir vi utvecklar
kommunikation och tjanster och sdrskilt nér vi digitaliserar, det vill sdga nar vi
utreder, utforskar och testar idéer, nir vi genomfor digital utveckling eller
forvaltar digitala tjanster och service.

Arbetsmiljoverket har genomfort flera behovsdrivna projekt for stod i
arbetsmiljoarbetet for foretag och organisationer. Syftet har varit att ta fram
malgruppsanpassat stod till arbetsgivare i vissa branscher med hog
olycksfallsstatistik. Behovsundersokningar dr en samskapande metod ddr man
tar reda pa anvdndarnas behov och testar 16sningar tidigt. Arbetet har tagit
avstamp i flera undersokningar, bland annat dar mikroforetagare &r en
prioriterad malgrupp eftersom den gruppen dr svar att nd fram till. I
undersokningarna har vi samverkat med branscherna, identifierat problem och
forsokt hitta 1osningar till exempel genom intervjuer. Ett av projekten som
genomfordes riktades till omrddet jord och skog vilket ledde till att prototyper
av stod togs fram som sedan kunde vidareutvecklas av branschen. Andra
projekt har riktats till byggherrar, projektorer och byggarbetsmiljosamordnare
samt transportbranschen. Insikter fran dessa projekt har bland annat tagits in i
arbetet med stodjande material pa Arbetsmiljoverkets webbplats av.se.

Arbetsmiljoverkets svarstjanst

For att skapa en enkel ingang till Arbetsmiljoverket har myndigheten en egen
svarstjanst, med 14 handlédggare som enbart arbetar med att svara pa fragor fran
arbetsgivare, skyddsombud, arbetstagare och allménheten via telefon och e-
post. Telefonen dr dppen varje vardag kl. 8:00-11:30, och pd eftermiddagen
besvaras skriftliga frdgor. Handldggarna i svarstjdnsten &r generalister inom
arbetsmiljo, vilket skapar mindre sérbarhet. Det finns dock ett flertal
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omrddesansvariga som har extra ansvar for, och kunskap om, vissa foreskrifter
eller grupper av foreskrifter, till exempel kemi och bygg med flera.

Svarstjdnsten jobbar aktivt med malgruppsanpassning i sitt bemétande for att
mota fragestéllare pa deras niva sa att informationen ar latt att forsta. For vissa
handlar det om hjdlp med att hitta mer information pa var hemsida, f6r andra
om att sdtta en foreskriftstext i sitt sammanhang.

Arbetsmiljoverket har jobbat med att utveckla arbetssitten och processerna
inom svarstjansten, genom att bland annat utveckla de omradesansvarigas
roller, ddr dessa far ett utvidgat ansvar for att ligga steget fore nér det géller
regeldndringar och uppdaterad information genom mer fokus pa proaktivt
arbete. Mdlen for svarstjanstens verksamhet &r att ge rattssdkra och begripliga
svar i ratt tid, med ett gott bemotande. Malen f6ljs sedan upp genom
indikatorer. Svarstjansten har dessutom ett aktivt ldarande i vardagen genom
medlyssning och systematisk feedback mellan kollegor.

Inom digitaliseringsarbetet arbetar myndigheten dven med att utveckla en
chatbot som &r ett internt verktyg som ger bittre forutsattningar for okad
tillganglighet och kapacitet for svarstjansten att besvara enklare fragor.

Tillsynsverksamheten

Arbetsmiljoverket ndr inom tillsynsverksamheten ett stort antal foretag och
organisationer varje ar genom information. For att sdkra att var skriftliga
kommunikation med foretag och organisationer &r tydlig, enhetlig och begriplig
arbetar vi mycket med malgrupps- och klarsprdksanpassning av till exempel
vara myndighetsbeslut, rapporter och annat skriftligt material. I
tillsynsverktyget Ines finns klarspraksgranskade textforslag som stod till
inspektorer, sa att de kan stélla juridisk korrekta krav till de brister som finns pa
arbetsstillen. Detta gors dven som en direkt f6ljd av regelfornyelsearbetet.

Under 2024 genomfoérde myndigheten en samordnad tillsyn for att forbattra
enhetligheten i kravstillanden nér det géller foreskrifterna om organisatorisk-
och social arbetsmiljo. Mélet har varit att skapa en béttre tydlighet kring kraven
for arbetsgivarna.
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I tillsynsverksamheten sdtter resurserna en tydlig grans for hur manga foretag
och organisationer som kan inspekteras varje ar. En inspektion handlar om att
kontrollera att lagstiftningen efterlevs, men det dr dven en viktig mojlighet for
arbetsgivare och skyddsombud att fa direktkontakt med Arbetsmiljoverket och
t ex stélla frdgor om vilka krav som géller och vad vara regler innebér.

Nar vi inspekterar arbetsplatser foljer inspektoren framtagna rutiner?. Rutinerna
ar till for att skapa en rattssdker och enhetlig handlaggning i
inspektionsdrenden med den statliga viardegrunden i botten. Rutinerna
uppdateras l6pande, senast januari 2025.

I normalfallet startar tillsynen genom att arbetsgivaren far en féravisering om
inspektion. I féraviseringen finns information om syfte, hur lang tid
inspektionen kan komma att ta och hur arbetsgivaren kan forbereda sig, samt
kontaktuppgifter till inspektoren. I rutinerna anges vidare hur inspektoren ska
leda inspektionen. Dar framgdr bland annat att arbetsgivaren bor ges utrymme
att berdtta om sin verksamhet och att de ges mojlighet att ta upp angeldgna
fragor. I bemotandet av arbetsgivaren dr det viktigt att ge tydliga och korrekta
uppgifter sd att det inte uppstar ndgra missforstand.

Innan en nyanstélld arbetsmiljoinspektor borjar att arbeta sjalvstandigt
genomgar hen en tillsynsutbildning som pagar i 6 manader0. Utbildningen
omfattar omradet bemotande som &r integrerat i de undervisningsmoment som
ror kommunikation och samtalsteknik. Syftet dr att lara sig kommunicera pa ett
effektivt siatt med ett gott bemotande och trovérdigt omdome.
Kommunikationen i samband med inspektion finns med som en rod trdd i hela
utbildningen, &ven i de utbildningspass som ror sakomraden.

Digitalisering av Arbetsmiljéverkets processer och arbetsmetoder
Arbetsmiljoverket satsar pa digitalisering och ser stora potentiella férdelar av
att i storre omfattning digitalisera vara metoder och processer. Vi har dérfor
tagit fram en digitaliseringsplan, ddr huvudfokuset dr internt, men dar
atgarderna dven véntas fd positiva effekter externt genom t ex storre tydlighet
och enhetlighet samt snabbare processer. Nedan beskrivs nagra konkreta

9 Arbetsmiljoverkets interna rutiner for inspektion, RFI
10 Arbetsmiljoverkets tillsynsutbildning, TUBEN.

Sid
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exempel om pagdende och planerade projekt som forvintas fa forenklade
effekter for foretag och organisationer inom digitaliseringsomradet.

e Digital hantering av mallar och blanketter. Detta ska skapa en snabbare
och mer enhetlig handldggning av tillsynsdarenden. Med en digitaliserad
process sa sdkrar vi en snabbare insamling av den faktainformation som
behovs vid till exempel sanktionsavgifter, och vi behover inte belasta
arbetsgivare med kompletteringar till vara underlag.

e Digital service. Detta handlar i stort om att visa upp och forenkla for
mottagaren, att kunna folja sina d&renden och forsta vilka dokument som
finns och som &r allménna handlingar. Vi arbetar d&ven med att ta mer
stod av digitalisering ndr det géller utlimnande av handlingar, for att
effektivisera och skapa transparens.

e Oversyn av tjiansten avseende anmilan om arbetsskada enligt 3 kap. 3a §
arbetsmiljolagen. Det finns redan en digital tjanst f6r anmélan av
arbetsskada, men den ska ses 6ver for att sdkra att till exempel alla
allvarliga tillbud anméils. En malsittning ar att gora det mer tydligt for
arbetsgivare vad som ska anmalas. I dagens system finns det ocksa en
risk for att arbetsgivare inte anmadler allvarliga tillbud kopplat till
organisatorisk och social arbetsmiljo, pa grund av att beskrivningen av
allvarliga tillbud i det digitala formuléret inte &r anpassat till dessa
risker. Ett exempel &r att tillbudet ska anges med exakt klockslag, vilket
inte alltid ar maojligt.

Arbetsmiljoverkets webbplats av.se dr en viktig digital plattform for vara
intressenter och vi utreder nu nésta version av av.se for att optimera spridning
av information samt gora det enkelt att hitta relevant information.

Vi ingar dven i myndighetssamverkan eSam som samverkar om tillgéangliga och
réttssdkra digitala I6sningar. Syftet med samverkan &r att hitta 16sningar som
underlattar for foretag och organisationer i kontakten med myndigheter och
kommuner sa att de inte ska behdva lamna uppgifter till flera myndigheter i
samma drende.
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Som ndamnts ovan har Arbetsmiljoverket ett antal interna projekt pa
digitaliseringsomrddet som ger oss mdjlighet att effektivisera och skapa mer
enhetligt kravstéllande, storre spridning av information samt optimering av hur
vi anviander vara interna resurser, vilket i sin tur forenklar for vara intressenter.
Vi kan dven optimera var anvandning av 6vriga data pa myndigheten genom
att fokusera mer pa synergieffekterna nér vi samlar in data. Vi far exempelvis in
mycket data/information via svarstjanst och var webb. Det kan handla om
aktuella och nya risker samt vilka branscher som har utmaningar pa olika
omrdden. Det &r information som kan bidra till vidare utveckling av stodjande
material till féretag och organisationer.

Den digitala utvecklingen har ocksa en hel del utmaningar, exempelvis innebar
kraven i GDPR madnga restriktioner, och i takt med att allt mer information och
allt fler arbetsmoment digitaliseras har antalet hotakttrer som vill komma &t
informationen okat pd den digitala arenan. Att arbeta férebyggande med
informations- och cybersédkerhet blir allt viktigare. Arbetet med 6kad
tillganglighet inom arbetsmiljoomradet behover dérfor ta hojd for sdkra it-
16sningar vilket vi ser &r bade kostnadsdrivande och kan ta langre tid att
utveckla.

En annan utmaning inom digitaliseringsomradet dr att attrahera och rekrytera
personer med rétt teknisk kompetens, dvs. personer som kan utveckla de
digitala hjalpmedel vi behover for att optimera var verksamhet.

Kommunikationsverksamhet

De flesta foretag och organisationer vill gora ratt, men kan ha svart att veta vad
som gdller och hur man ska ga till viga. Arbetsmiljoverkets
kommunikationsverksamhet dr darfor av central betydelse for att na ut till
foretag och organisationer.

Arbetsmiljoverket har en heterogen malgrupp, och d&ven om kundanpassning &r
centralt i var kommunikationsverksamhet, har arbetsgivare olika behov av stod
och information beroende pa bade storlek, kunskapsniva och typ av
verksamhet. Givet de resurser myndigheten har behover vi gora prioriteringar,
och i ett storre arbete, som regelférnyelsen, kan det vara utmanande att
tillfredsstilla alla informationsbehov. Det finns en grans for hur enkel
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information och kommunikation kan vara, eftersom den ska ge en korrekt och
uttdmmande bild av lagstiftningen.

En annan utmaning som ocksa &r kopplat till resurser bade i kommunikations-
och inspektionsverksamheten &r dversittningar av skriftligt material till flera
sprak samt anvandning av tolk. Detta for att sdkra att foretag och organisationer
forstar bade vara krav och var information. Det &r i synnerhet viktigt inom
omradet med arbetslivskriminalitet. Att kunna ta del av Arbetsmiljoverkets
regelverk och stodjande material pd andra sprdk, pd myndighetens webbplats,
ar ett behov som har framkommit fran bland annat Foretagarna. For narvarande
pagar ett arbete med att oversitta webbplatsens stodjande material till engelska.
Arbetet gors 1opande i en prioriteringsordning under varen 2025. Vi kommer
dven att se 6ver om vi har méjlighet att 6versitta det stodjande materialet till
andra sprak.

En av vdra viktigare kanaler for att nd ut till sma och medelstora foretag &r
verksamt.se, en webbplattform som &r ett samarbete mellan flera myndigheter.
Midlen for verksamt.se &dr bland annat att det ska vara enkelt att starta och driva
foretag och latt att gora ratt som foretagare. Dér kan foretagare ldsa om
grunderna i systematiskt arbetsmiljoarbete, arbetstidslagen utstationering och
om att anstédlla minderariga. Under 2024 har foretagare kunnat ta del av det
forinspelade webbinariet ” Att anstédlla” pa verksamt.se, ddr vi introducerar
grunderna i ett bra arbetsmiljoarbete. Vi har ocksa bidragit med nyheter och tips
om systematiskt arbetsmiljoarbete i verksamt.se:s nyhetsbrev och med innehall i
deras sociala medier.

Arbetsmiljoverket dr ocksa tillsynsmyndighet for att kontrollera att arbetsgivare
lever upp till lagkraven i visselblasarlagen om att inrétta interna
visselblasarfunktioner. Fran den 17 december 2023 omfattar detta alla offentliga
och privata arbetsgivare med minst 50 anstéllda. For att arbetsgivarna ska
kdnna till vad som géller har Arbetsmiljoverket gatt ut med informationen pa
var hemsida och pé verksamt.se.

Arbetsmiljoverket ansvarar for att informera om utstationering av arbetstagare
pa myndighetens webbplats av.se. Utstationering till Sverige innebar att en
arbetsgivare i ett annat EU-land sdnder en arbetstagare for att utfora en tjanst i
Sverige under en begransad tid, och att det finns en mottagare i Sverige av de
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tjanster som arbetstagaren ska utfora. Mottagaren kan vara en foretagare. Trots
informationen pa myndighetens webbplats finns det stora utmaningar att na ut
till berorda parter. Det leder i sin tur till att vetskapen om utstationering och
vilka regler som finns inte sprids vilket innebar att man inte uppfyller kravet
om exempelvis anmalningsskyldighet. Vi ser dérfor ett behov av att fortydliga
informationen sa att det blir enklare for mottagande foretag och organisationer
att gora ratt.

Arbetsmiljoverket har genomfort en omfattande kommunikationssatsning -
”Odramatiska berdttelser” i flera omgangar for att skapa uppmérksamhet och
en storre medvetenhet om arbetsmiljofragor samt 6ka kunskapen om
grundlidggande arbetsmiljoarbete, frimst hos sméforetagare. Arbetsmiljoverket
har kommunicerat i flera medier och fétt stort genomslag.

Arbetsmiljoverket ndr dessutom ménga foretag och organisationer med
information genom vara regelbundna nyhetsbrev, sociala medier poddcasten
Halla arbetsmiljo! och var youtubekanal, dér vi bland annat ldgger ut olika
webbinarier. Vi anpassar kommunikation och kanaler till olika mélgruppers
behov utifrdn den kunskap och intresse som finns tidigare.
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